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银期转账签约操作指南

一、哪些银行可以办理银期签约

目前我司支持通过以下 7家银行办理银期签约：

二、自然人、机构投资者银期办理须知
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1. 个人投资者手机及网上银行办理：

（1）确认已开通手机银行、网上银行；

（2）通过手机银行、网上银行自助办理签约；

（3）已在期货公司开立本人期货账户。

2.个人投资者银行柜台办理

持银行卡、有效身份证件原件、到任意银行网点柜台办理银期签约。

3.机构投资者银行柜台办理

在银行柜台办理银期签约时，携带资料如下：

代理人或法人持本人有效身份证、法人身份证复印件、营业执照副本原件（三证合一）、公司预留印鉴、《银期转账协议书》、公司公章、业务授权书；到银行结算帐户开

户行办理银期签约。

注：因各地银行网点要求不同，机构客户可提前咨询开户行需要携带的资料。

三、银期签约办理常见问题

Q1：期货账户于银行卡之间的绑定关系是怎么样的？

A：每个期货账户可以建立多家银行银期转账关系；一张银行卡可以绑定多家期货公司；新开户一年内只能绑定一张银行卡。

Q2：银期转账的银行卡丢失，怎么办？

A：若银期转账银行卡丢失，需要到银行柜台办理。操作如下：

（1）先在我司登记新卡信息：【华龙期货博易版手机 APP】-【首页】-【掌上营业厅】-【结算银行登记】-【结算银行变更】；

（2）到银行柜台做旧卡银期关系撤销；

（2）重新建立与新卡的银期转账关系。
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注：签约工行和建行的客户可在银行柜台补办新卡的同时告知银行工作人员将旧卡中的银期关系对接到新卡中，无需注销旧卡的银期关系。为保障出入金正常，工行、建行

新旧卡之间变更银期关系请不要通过网银进行操作。

Q3：网银联银期提示出错，怎么办？

A：客户通过网银联银期时报错，以建行为例：

通常为以下原因：

（1）期货公司选错

（2）资金账号或资金密码错误

（3）银行卡不支持网银签约

注：客户如遇到各类报错情形可拨打期货公司客服热线 4000-345-200 咨询。

Q4：银期入金时，有什么注意事项？

A：银期入金时会验证客户的银行卡密码，输错 3次银行卡会被锁定，需要到银行柜台解锁。

Q5：银期划转资金时每个账户设置有无限制？

A：入金操作规则：无资金限额和转账次数限制 ；

出金操作规则：

（1）每个资金账户当日累计出金限额默认为人民币 100 万元；如客户当日资金账户可取资金额度大于 100 万元的，在当日银期转账时间结束前向分支机构运营人员或致

电客服热线申请提高当日出金额度；

（2）当日有持仓或有交易的情况下，资金账户的每次可取资金为可用资金的 70%，转账次数限制为 5次；

（3）客户在交易日内无持仓无交易的情况下,资金帐户的可取资金为可用资金的 100%(当天盈利除外)。
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Q6：银期解约时，有何注意事项？

A：银期解约时，若当日有转账记录则不能注销银期关系，下一交易日才能办理解约。

特别说明：

（1）相关个人网银签约流程是截止发稿时银行网银的签约流程，后续因银行端网银页面或栏目调整等问题造成的不符应以银行最新界面为准；

（2）签约方式及银期转账方式都是根据银行业务人员了解及客户实际操作情况结合归纳而来，后续因银行功能升级或客户实际操作情况不符的以实际操作为准；

（3）如后期有最新更新信息与上述信息不符或补充的，可反馈交易客服部，以上信息由交易客服部负责更新并进行发布。
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银期签约流程示例——工商银行个人客户手机银行银期签约操作流程

第一步：下载并安装工商银行手机银行，登陆成功后，在“搜索框”输入“期货”搜索；

第二步：在搜索结果中，点击“期货”在跳转页面中选择“集中式银期转账注册”；

第三步：输入期货公司名称，并点击查询，在搜索结果中选择“所在的期货公司”；

第四步：输入相关信息及账号密码填好信息后在同意处打勾；

第五步：确认相关信息后，输入银行密码后，完成签约。

工商银行个人客户手机银行银期解约操作流程

第一步：成功登陆工商银行手机银行后，在“搜索框”输入“期货”并搜索；

第二步：在搜索结果中，点击“期货”在跳转页面中选择“集中式银期转账注册变更”；

第三步：选择需要解约的期货公司，点击“注销”；

第四步：核对基本资料，信息无误后点击“确定”。
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银期签约流程示例——工商银行个人客户网上银行银期签约操作流程

第一步：登陆工商银行官网首页，点击“个人网上银行登录”；

第二步： 选择“基金.证券.期货”——“期货”—集中式银期转账注册”；

第三步：阅读《中国工商银行集中式银期转账业务服务协议》后，

在协议左下方勾选“我 已阅读并同意以上服务协议”，并点击“下一步”；

第四步：选择集中式银期转账的银行账户，选择华龙期货有限公司，

输入期货资金账号（即期货公司客户账号），点击“下一步”，确认信息后即可完成签约。

工商银行个人客户网上银行银期解约操作流程

第一步：登录中国工商银行网站，进入个人网上银行，在个人网上银行界面输入卡号、网银登录密码，点击“登录”；

第二步：点击“全部”→“基金，证券，期货”，

选择“集中式银期转账”，继续选择“银期转账注册变更”，

选择“变更银行账户”或者“注销”；

→点击“变更银行账户”，可实现银期转账绑定银行账户的变更

→点击“注销”，可以取消银期转账。
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银期签约流程示例——工商银行机构客户网上银行银期签约操作流程

1.登录工商银行官网；

2选择“企业网银”；

3.选择“投资机构”；

4.选择“集中式银期转账”；

5.点击“银期转账业务注册”；

6.选择“华龙期货有限公司”，输入资金帐号后选择“企业法人代码证书代码”，输入对应的组织机构代码证号；

7.确定。

工商银行机构客户网上银行银期解约操作流程

1.登录工商银行官网；

2选择“企业网银”；

3.选择“投资机构”；

4.选择“集中式银期转账”，选择“变更银行账户”或者“注销”；

5.点击“变更银行账户”，可实现银期转账绑定银行账户的变更。点击“注销”，可以取消银期转账；

7.确定。
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银期签约流程示例——农业银行个人客户手机银行银期签约操作流程

第一步：下载并安装农行个人掌银，登录成功后，在首页“搜索框”搜索“银期转账”；

第二步：在搜索结果中，点击“银期转账”后选择“银期转账签约”；

第三步：选择需要签约的银行账户，选择期货公司名称；

第四步：输入相关信息及账号密码填好信息后在同意处打勾；

第五步：确认相关信息后，输入密码后，完成签约。

华龙期货股份有限公司

银期转账签约操作指南.docm
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银期签约流程示例——农业银行个人客户网上银行银期签约操作流程

第一步：登陆农业银行官网首页，选择“个人网银 登录”，左上角切换旧版网银；

第二步 :点击 “投资理财”，选择“银期 /银衍——银期转账——自助签约”；

第三步：在签约界面根据提示填写相关信息，选择 “华龙期货”，输入“期货资金账号”、

“期货资金密码”等信息，勾选“我已阅读”并点击“提交”，确认信息后即可完成签约。

注：自然人客户暂时无法通过手机银行签约、解约及网上银行解约，如需解约或变更，

自然人客户需前往银行网点进行办理；

机构客户也无法通过网上银行进行银期签约、解约，机构客户需携带相关资料前往银行网点办理。
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银期签约流程示例——中国银行个人客户手机银行银期签约操作流程

第一步：在手机银行首页搜索“证券期货”；

第二步：选择银期服务；点击签约；

第三步：选择华龙期货有限公司，输入保证金账户和密码，点击确认按钮；

第四步：输入已选择的安全工具的验证码即可。

注：自然人客户手机银行暂不支持银期解约操作，

可通过网上银行或前往银行网点办理。
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银期签约流程示例——中国银行个人客户网上银行银期签约操作流程

第一步：进入中国银行网站，选择“个人客户网银登录”；

第二步：选择“证券期货——银期转账——客户签约”；

第三步：进入客户签约界面，勾选“本人（甲方）已阅读并理解以上协议”，点 击“确认”按钮；

第四步：选择银行卡号以及选择期货公司“华龙期货有限公司”，输入“保证金账号（即期货资金账号）”

和“保证金密码（即期货资金密码）”，选择安全工具 后点击“下一步”；

第五步：确认签约信息并输入相应安全工具的密码、动态口令或交易码，点击“确认”后即可完成签约。

中国银行个人客户网上银期解约操作流程

第一步：登录个人网银后，选择“证券期货银期转账客户解约”，选择期货公司，

输入资金密码，点击“下一步”；

第二步：查看解约信息，并点击确认、解约完成。
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银期签约流程示例——中国银行机构客户网上银行银期签约操作流程

第一步：登录中国银行网上银行，点击中行网银首页右上角的“企业客户网银登陆”；

第二步：开通投资服务，客户点击“投资”页面下“开通/取消投资服务”按钮；

第三步：用户进入投资服务协议页面，阅读协议，输入动态口令，点击“接受”按钮；

第四步：开通投资服务后，用户进入投资首页上的二级菜单 “银期转账”项下的“客户签约/解约”页面，输入相应信息后点击“下一步”进入签约页面；

第五步：阅读“中国银行银期转账服务协议书”后，点击“接受”按钮，到签约确认页面；

第六步：进入签约确认页面，输入银行动态口令，点击“确认”按钮完成签约。

中国银行机构客户银期解约需持有效证件前往银行网点办理：经办人员身份证、法人授权书、统一社会信用代码证原件至柜台申请解约

注：签约时，个人和机构客户在银行端、期货端开户相关证件类型应该保持一致，否则不能办理开户

（1）机构客户银行结算账户、期货保证金账户的开户文件类型、证件号码应该一致，中行系统目前默认校验机构客户的证件为统一社会信用代码证；

（2）如有不一致的情况，机构客户应在银行或期货公司一方按照相关规定更正客户资料，使双方资料保持一致。中行可以通过核心系统补录或者修改客户账户资料信息进

行解决；

（3）关联银行结算账户、期货保证金账户的客户信息必须相符。因个别地区业务存在差异，机构客户可联系开户行进行咨询。
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银期签约流程示例——建设银行个人客户手机银行银期签约操作流程

第一步：登录建设手机银行，首页搜索栏搜索“证券期货”；

第二步：选择“证券期货”，点击“立即签约“”；

第三步：在搜索栏内输入“华龙期货有限公司”。；

第四步：输入资金账号、资金密码等信息后，勾选以下 3 个

请认真阅读并同意”“本人同意并授权”点击“下一步”。

建设银行个人客户手机银行银期转账解约操作流程

手机银行解约银期直通车可通过：进入“投资理财”→“银期直通车”→“银期管理”，

页面上方设有“解约”菜单进行操作。
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银期签约流程示例——建设银行个人客户网上银行银期签约操作流程

第一步：客户开通建设银行网上银行，打开建设银行官网，

选择“个人网上银行”并点击“登录”；

第二步：进入网上银行界面后，选择“投资理财—银期直通车—银期签约”：

第三步：进入签约界面，在模糊查询中输入“华龙期货”点击确认，

查询出来后选择“华龙期货有限公司”并点击“开通”；

第四步：根据提示填写相关信息，输入“期货资金账户（即期货资金账号）”

和“期货资金密码”，选择“银行账户”，勾选“我已阅读”，

点击“下一步”后即可完成签约。

建设银行个人客户网上银行银期解约、变更操作流程

第一步：客户开通建设银行网上银行，打开建设银行官网，选择“个人网上银行”并点击“登录”；

第二步：进入网上银行界面后，在搜索框搜索“银期”，选择“银期管理”，选择要解约（变更账户）的期货公司；

第三步：选择“取消银期”或“变更账户”后，填写相关信息，点击“确定”即可。
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银期签约流程示例——交通银行个人客户手机银行银期签约操作流程

第一步：在手机银行首页搜索“期货”并点击；

第二步：点击“签约管理”→“办理新的银期转账签约”

第三步：输入信息，点击“下一步”后按步骤完成签约。

交通银行个人客户手机银行银期解约操作流程

第一步：在手机银行首页点击在线智能客服，

在对话框内发送“银期解约”；

第二步：点击图 6圈中“点击这里”进入签约管理页面，

点击“银期”菜单撤销银期转账协议。
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银期签约流程示例——交通银行个人客户网上银行银期签约操作流程

第一步：登陆交通银行官网，选择”个人网银登录”登录；

第二步：选择“投资理财——国债证券期货——银期转账—银期转账签约”；

第三步：进入签约界面后，根据提示填写相关信息，并选择 “华龙期货有限公司”，

输入“资金账号”、“日累计限额”等信息， 勾选“已阅读”并点 击“确认”后即可完成签约。

交通银行个人客户网银银期转账解约操作流程

在“银期转账”中点击“客户签约信息维护”，可看到已签约的协议，点击“撤销”按钮。

根据系统提示信息填写相应信息即可撤约成功。
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银期签约流程示例——交通银行机构客户手机银行银期签约操作流程

机构客户可在企业手机银行 APP 进行银期转账签约交易的操作，需操作员配置录入权限和银期转账签约业务权限。

第一步：点击“功能—证券期货—银期业务”，选择托管户或非托管户；

第二步：再点击“签约”菜单，进入签约申请银行结算账户和期货公司选择页面，根据提示进行相关信息填写，勾选《银期转账签约协议》后点击提交，提交成功后等待授

权。之后由授权员进入“任务—待办—银期审核”菜单进行授权。

交通银行机构客户手机银行银期解约操作流程

机构客户可在企业手机银行 APP 对已签约银期转账业务的银行结算账户进行撤约交易，需操作员配置录入权限和银期转账撤约业务权限。

第一步：点击“功能—证券期货—银期业务”，选托管户或非托管户；

第二步：再点击“撤约”菜单，进入撤约申请银行结算账户和期货公司名称录入页面，根据提示进行相关信息选择，确认需要撤约的协议信息，提交成功后等待授权。

第三步：授权员进入“任务—待办—银期审核”菜单进行授权。

交通银行机构客户网上银行银期签约操作流程

第一步：登录企业网银，企业网银操作员需具备法人授权权限；

第二步：点击“配置服务—集中签约—银期转账签约”操作签约；

若权限不足，请前往交行网点办理签约。

交通银行机构客户网上银行银期解约操作流程

第一步：具备法人授权权限的操作员登录企业网银，点击“配置服务—集中签约—银期转账签约—银期转账解约申请”菜单，

第二步：选择账号、签约期货公司以及资金账号，进入下一步勾选解约协议并提交。申请提交后，需要授权员通过“配置服务-集中签约-银期转账签约-银期转账解约授权”

进行授权。
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银期签约流程示例——兴业银行个人客户手机银行银期签约操作流程

第一步：在手机银行首页搜索“期货”并点击“银证期”；

第二步：点击“银期业务”→“自助签约”

第三步：输入信息，点击“签约”后按步骤完成签约。

兴业银行个人客户手机银行银期解约操作流程

第一步：找到“投资理财——银期业务”，选择“自助签约”下的解约选项；

第二步：填写解约信息，包括期货公司，资金密码等，确认即解约完成。
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银期签约流程示例——兴业银行个人客户网上银行银期签约操作流程

第一步：登陆兴业银行官网，进入网上银行并登录成功

第二步：选择“投资理财→银期业务→签约管理→签约”

第三步：进入签约，选择银行账户，并选择期货公司“华龙期货”，点击下一步：

第四步：填写签约信息中各项目并输入银行卡取款密码，

如 4图所示，点击“下一步”即可完成签约。

兴业银行个人客户网银银期解约操作流程

登录兴业个人银行后，选择：投资理财→银期业务→签约管理→解约，

根据系统提示完成后续解约操作即可。
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银期签约流程示例——兴业银行机构客户网上银行银期签约操作流程

第一步：登陆兴业银行官网，进入企业网上银行并登录成功；

第二步：选择“投资理财→银期业务→签约管理→签约”；

第三步：进入签约，选择银行账户，并选择期货公司“华龙期货”，点击下一步；

第四步：填写签约信息中各项目并输入银行卡取款密码，点击“下一步”即可完成签约。

http://www.cib.com.cn/，进入企业
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银期签约流程示例——招商银行个人客户手机银行银期签约操作流程

第一步：在手机银行首页搜索“银期”并点击“银期转账”；

第二步：点击“建立协议”→ 搜索“华龙期货”；

第三步：填写相关信息，勾选期货端转账控制选项，点击确定完成银期签约。

招商银行个人客户手机银行银期解约操作流程

第一步：在手机银行首页搜索“银期”并点击“银期转账”；

第二步：点击“协议管理”→ 进行取消银期转账功能
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银期签约流程示例——招商银行个人客户网上银行银期签约操作流程

第一步：登录招商银行专业版网上银行；

第二步：选择“一卡通→投资理财→银证期转账→银期转账→建立协议”；

第三步：进入签约，选择银行账户，并选择期货公司“华龙期货”，点击下一步；

第四步：填写签约信息中各项目并输入银行卡取款密码，点击“下一步”即可完成签约。

（如图 1-4）

注：网上个人银行大众版菜单：自助转账→银期转账→期货端转账控制

招商银行个人客户网上银行银期解约操作流程

第一步：登录招商银行专业版网上银行；

第二步：选择“一卡通→投资理财→银证期转账→银期转账→协议管理”；

第三步：根据提示取消银期转账功能。
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